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Alcance
En AFS FORMACION tenemos mas de 19 afios de experiencia trabajando en el sector de la formacién y esto nos hace
posicionarnos como lideres en el sector del aprendizaje, el desarrollo de personas y su empleabilidad.

Nuestro equipo esta formado por los mejores profesionales del mercado donde participan de una cultura de empresa dinamica e
innovadora que orienta todas sus actividades a la busqueda y conquista de la excelencia en la atencién a nuestra clientela y en la
obtencion de la maxima calidad.

Actualmente, mas de 10.000 alumnos/as han confiado en nuestros servicios y avalan nuestra profesionalidad.

AFS FORMACION, nace en Enero de 1996 con el objetivo de cubrir las carencias de Ensefianza no Reglada de nuestra comunidad,
trabajando desde sus inicios para alcanzar la calidad total, a través del cumplimiento de un tnico objetivo: El de satisfacer
plenamente las necesidades y expectativas de nuestros clientes.

Es de destacar que la actualizacion y adaptacion dentro de una empresa como la nuestra, son la piedra angular y el indice con el
que se mide el éxito y la satisfaccion nuestra clientela. Nuestro compromiso con la sociedad es uno: la calidad en el servicio vy
atencion a los clientes a través de una experiencia ya reconocida.

Afio 1996: Nace AFS Formacion con la creacién de un pequefio centro de formacion en el Carrizal (Ingenio) de aproximadamente
unos 100 metros cuadrados, donde se imparte formacion privada de la rama de Informatica (Disefio Web, Disefio Gréafico,
Iniciacion a la informatica, etc.) tanto para nifios/as como para adultos/as. También se ofrece a nuestra clientela clases de apoyo
para la ensefianza reglada (primaria, secundaria, bachiller y universitaria).

Afio 1998: Comenzamos nuestra andadura de la mano del SCE impartiendo dos Acciones formativas para desempleados/as que
nos son asignadas en este mismo centro.

Afio 2000: AFS formacion, se traslada a otro centro de mayores dimensiones, inaugurando asi, lo que hoy en dia es la actual
primera planta del centro de formacién del Carrizal. En ella se viene desarrollando la misma actividad que hasta el momento, y
en este afio ya contamos con 5 acciones formativas que nos concede el SCE en esa convocatoria.

Afio 2001: en esta convocatoria AFS tiene un considerable aumento de las Acciones formativas asignadas por el SCE y se
gestionan 23 cursos como por ejemplo: Alfabetizacion informatica: Informatica e internet I, Leguajes de programacion,
Iniciacion a la red de internet, Inglés turistico...

Afo 2009: AFS inaugura un nuevo centro de formacion en la capital de las Palmas de Gran Canaria, en el barrio de Tamaraceite.
Este centro contard con tres aulas homologadas distribuidas en 250 metros, y en él se imparte integramente Formacién
Profesional para el Empleo (FPE) del SCE. En la convocatoria de este afio, le son asignados 3 acciones formativas en el centro de
Tamaraceite y 21 cursos en el centro de Carrizal.

Afio 2010: El centro del Carrizal, que sigue con su alta actividad de formacidn, se amplia con la actual planta baja sumando asi un
total de 700 metros cuadrados y contando con seis aulas homologadas por el S.C.E. La actividad fundamental estd centrada en
los cursos que nos asigna el SCE en cada convocatoria, basdndose en los buenos resultados obtenidos en los sistemas de
puntuacion, que son mayores cada afio. En este afio, se gestionan 11 cursos en el Carrizal y 3 en el centro de Tamaraceite.

Afio 2013: En Santa Cruz de Tenerife, AFS Formacion decide disponer de un centro de 1000 metros, que cuenta actualmente con
siete aulas homologadas, destinado integramente a la FPED y asi poder ampliar nuestros servicios de formacién a la isla vecina, e
iniciamos nuestra andadura en esta isla con una asignacién de 15 cursos.

Los procesos que desarrolla AFS Formacion, requieren de una determinada infraestructura, equipamiento y otras condiciones
para garantizar la adecuada ejecucion de las acciones formativas, es por ello que actualmente dispone de tres centros de
formacion.
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Alcance: FORMACION PROFESIONAL OCUPACIONAL Y FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO.

CNAE:
85.32- Educacion secundaria técnica y profesional

AFS FORMACION desarrolla las siguientes actividades de formacion:

INFORMATICA

DISENO GRAFICO
DOCENCIA
SANIDAD Y SERVICIOS SOCIOCULTURALES

HABILIDADES DIRECTIVAS

ADMINISTRACION
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HOSTELERIA Y RESTAURACION

»  SANITARIOS

» |IDIOMAS

OFICIO (SOLDADURA)

VISION
Queremos ser una Red de Centros con presencia solida en la

MISION
La Red de Centros AFS tiene como mision formar a las

personas con la maxima profesionalidad y calidad docente
siempre atendiendo a la diversidad y desde una perspectiva de
igualdad de oportunidades, velando por su insercion laboral y
la mejora de sus competencias profesionales.

Comunidad Auténoma Canaria, con un crecimiento
sostenible, y distinguirnos en el mercado por una oferta de
formacién de familias profesionales especializada,
manteniendo nuestra posicion de centros de formacion de

| referencia respecto a nuestro compromiso de insercion
[ laboral.

VALORES
de objetivos.

conocimiento e investigar de forma conjunta en aquellos proyectos que requieran creatividad, innovacién y cooperacion.

e |gualdad de oportunidades: Creemos que todas las personas merecen las mismas oportunidades en la formacidn, la insercién
laboral y el crecimiento profesional, por lo que promovemos este valor entre nuestros usuarios y dentro del equipo de AFS.

e Reconocimiento del talento y compromiso de las personas: Reconocemos el valor de las personas, sus competencias
profesionales y personales y abogamos por la fidelizacion de aquellas que asi lo demuestran para seguir formando parte de
| nuestro equipo.

' ® Orientacion a los intereses de nuestros clientes: Entendemos que las necesidades y requisitos de nuestros clientes, en este
caso, el SCE como entidad financiadora y nuestro alumnado real y potencial, deben ser comprendidas y satisfechas siendo una
| guia para la mejora continua de nuestros servicios.

® Excelencia en la gestion: Nos comprometemos con todos los conceptos fundamentales de la excelencia y los llevamos a la
préctica aplicando herramientas y metodologias integradas en nuestro sistema de gestion.

® Respeto por el medio ambiente: Trabajamos por el desarrollo sostenible de nuestro entorno teniendo un compromiso de

* Seriedad en el trabajo realizado: Significa para nosotros el trabajo bien hecho, el compromiso y el enfoque a la consecucién |

 Trabajo en equipo: Capacidad para llevar a cabo las tareas diarias de forma coordinada y solidaria, y de compartir ||

prevencion de la contaminacion y de mejora de nuestra gestion ambiental.
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Estamos certificados
Buscamos la Excelencia en los servicios que ofrecemos en nuestros centros formativos, por ello voluntariamente nos sometemos
a auditorias externas por una entidad acreditada, con la finalidad de verificar nuestro Sistema de Gestién Integrado en:

Calidad Registrada Gestion Medioambiental

ACCM

EXCELENCIA 400"
EUROPEA  pRfce

La Declaracion Medioambiental en la Organizacion

La declaraciéon medioambiental es validada por el verificador medioambiental (Lloyd’s Register Quality Assurance) y sera
presentada a la Consejeria de Medioambiente de la Comunidad Canaria. La declaracién incluye todos los contenidos que dicta el
Reglamento 1221/2009, de 25/11/2009, Relativo a la participacion voluntaria de organizaciones en un Sistema Comunitario de
Gestion y Auditoria Medioambientales (EMAS I1l), y por el que se derogan el Reglamento (CE) n2 761/2001 y las Decisiones
2001/681/CE y 2006/193/CE de la Comision. (DOCE n2 L 342, de 22/12/2009).

El objeto de la declaracién medioambiental es facilitar al pablico y a otras partes interesadas informacién medioambiental
respecto al impacto y el comportamiento en materia de medio ambiente en el marco de la organizacién y su compromiso con la
mejora continua en materia medioambiental, extendiéndose a todas las actividades de AFS FORMACION que comprenden entre
el 01 Junio y 31 de Mayo de los periodos 2013-2014, 2014-2015, 2015-2016.

Nuestras instalaciones formativas comprenden las siguientes sedes situadas en:

LAS PALMAS /v 4 v, L1 1 AT
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LAS PALMAS Cira. Gral Tamaraceite, 11 18 Las Pal

.
Calle Barca
? t
GC-m
o olt serticnletens
Mercadona = e Chile o permefgado Lidl GC-192
oe-199 Eﬁ_ Map data ©2016 Google, Inst Geogr Nacwonal
Av. de Carlos V. 110, 35240 Carrizal. Las Palmas Como flegar

Map daia ©2016 Google, Inst Geogr Nacion

Ctra. General. 115, 35018 Tamaraceite. Las Palmas Como llegar
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Sireet View

Map ¥ata ©2016 Google. Insl Geogr Nacona

Calle Ramon y Cajal, 49, 38006 Santa Cruz de Tenerife Como llegar

AFS FORMACION posee tres centros repartidos en las islas de Gran Canaria y Tenerife, con la infraestructura material necesario
para el desarrollo de la actividad de formacion.

Enlaisla de ‘ Gran Canaria dos centros de formacidn:

Sedes INGENIO
Las instalaciones estan situadas en la Avenida Carlos V, n2 110, 35240, Carrizal. Disponemos de aproximadamente 700 m’,
repartidos de la siguiente forma:
»  Plana baja
1 taller
2 Aulas tedricas
2 bafios 81 accesible)
1 sala profesores
1 despacho
1 recepcion

0 0O 0O 0CO0OO0

’ Planta 2

o 2talleres 12 JUL Zﬂ?ﬁ
1 aula tedrica Lioyd's Register
1 almacén LRQA

1 archivo . fia, S.L.
2 bafios normales Lloyd's Register Quality Assurance i

o]
o
Q
o

Sede TAMARACEITE
Las instalaciones estan situadas en la Ctra. General, n2 115, 35018 Tamaraceite. Las Palmas. Disponemos de aproximadamente
250 m’, repartidos de la siguiente forma:

» 2 Aula tedrica

»  Recepcion

, despacho.

» 2 bafos (1 accesible)

e Las practicas de algunas actividades formativas se imparten en talleres externos al centro.

Enlaisla de ' Tenerife un centro de Formacion:

Sede SANTA CRUZ DE TENERIFE:
Las instalaciones estan situadas en la calle Ramdn y Cajal, n? 49, 38006. Santa Cruz de Tenerife. Dispone de aproximadamente
1000 m’, repartidos de la siguiente forma:
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> 4 aulas tedricas

> 3 talleres

> 1 recepcion

> 1 archivo

> 1 sala profesores

» 1 Despacho administrativo
> 4 Aseos (1 accesible)

Organigrama

Organigrama de AFS FORMACION se detalla como sigue:

PROPIETARIO

cooroniEI
T el
[ — I
DIRECCION DIRECCION
|
- LAS PALMAS .S/C TENERIFE |
m___ R j HE——
— ﬂumsmc:ﬁﬁ'j “twmmmnﬁnm'm—
[ .
A~ = | _— ORIENTACION cmmmnm ORIENTACION
SEDE CARRIZAL _' Mgﬁ‘ DE PRACTICAS ] qum:ién | _mmcldm
| | | | | l .
omeu‘m:lm coonnmnc@‘i ORIENTACION ORIENTACION | COORDINACIWI ORIENTACION | DOCENTES ‘
okl ﬁ.-.._"’"',_"l“‘_. sl i Bl Cied o i
oy -
(Recor =
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Presentacion del Sistema de Gestion Ambiental

Politica de Calidad y Medioambiental de la Organizacion

AFS Formacion, inicia sus actividades en el marco de un Sistema de Gestion de Calidad bajo los requisitos de la norma UNE EN
ISO 9001: 2008 y de un Sistema de Gestién Ambiental bajo los requisitos de la norma UNE EN ISO 140001: 2004 con el objeto de
garantizar que nuestros Servicios de Formacion cumplan con las necesidades de nuestra clientela. Esta excelencia en el Servicio
estd encuadrada en la siguiente politica:

“Satisfacer los actuales y futuros requisitos de nuestra clientela basandonos en la mejora continua de nuestros procesos y
apoyados por recursos humanos cualificado, eficiente y participativo”

Los Centros de Formacion AFS, con el fin de alcanzar este objetivo se comprometen a:

e Disefar, planificar y desarrollar nuestras actividades de conformidad con los requerimientos y necesidades de las
empresas clientes.

e Fomentar el acceso al empleo de trabajadores/as activos/as e inactivos/as por medio de la prestacion de servicios de
formacion continua y ocupacional, garantizando la calidad y eficacia de la formacion impartida.

e Gestionar las actividades de formacion con criterios de calidad, contando para ello con el personal mas idéneo, y con los
equipos y materiales didacticos mas adecuados a los diferentes colectivos y situaciones de aprendizaje.

e Establecer un plan de formacioén interno que conciencie y motive al personal interno sobre su papel en la consecucién
de la calidad de los servicios prestados.

e Describir y adaptar los procesos y procedimientos potenciando la satisfaccion del personal interno.

e Elaborar un plan de evaluacion de la satisfaccion de nuestra clientela respecto de los servicios prestados.

e Implantar y mantener operativo un Sistema de Gestion de Calidad y un Sistema de Gestion Ambiental que cumpla con
los requerimientos establecidos en la Norma Internacional UNE-EN-ISO 9001:2008 y UNE-EN-ISO 14001:2004
respectivamente.

e  Cumplir la normativa y legislacion vigente de los organismos publicos asi como de las empresas clientes. Cumplir con la
legislacion ambiental vigente y que aplica a la actividad de la empresa, asi como los otros requisitos ambientales
voluntariamente asumidos.

e Adecuar la gestion ambiental a nuestra realidad y cultura organizativa, buscando en todo momento criterios de utilidad,
eficacia y participacion, mejorando con ello nuestra propia gestion empresarial bajo un enfoque mas sostenible.

e Mejorar nuestra actuacion medioambiental y evaluarla periddicamente, contando para ello con los medios y recursos
necesarios para la consecucion de los objetivos y metas previstas, consiguiendo con ello la mejora medioambiental de
nuestra organizacion.

e Evaluar nuestra actuacion medioambiental y evaluarla periddicamente, contando para ello de los medios y recursos
necesarios para la consecucion de los objetivos y metas previstas, consiguiendo con ello la mejora medioambiental de
nuestra organizacion.

e Evaluar el impacto de aspectos ambientales generados con el fin de prevenirlos, eliminarlos o minimizarlos. Una vez
identificados los aspectos significativos se estudiara si son o no significativos.

e« Garantizar que la prevencion de la contaminacion medioambiental se integre en nuestros métodos y procedimientos de
trabajo, considerando de manera continua los aspectos y riesgos medioambientales identificados.

e Promover la reutilizacion, el reciclaje y la recuperacion de los materiales de residuos que se generen. Reducir los
residuos y consumos generados en el caso de no ser posible evitar su generacion.

e Aplicar todas las técnicas y herramientas necesarias para garantizar que los procesos realizados cumplen con los
requisitos especificados para ellos.

e Disminuir las no conformidades y los costes estableciendo para ello las medidas preventivas y correctoras apropiadas a
cada caso.

e Implantar sistemas que permitan conocer las expectativas de la clientela y la recogida de sus sugerencias y quejas,
estableciendo para ello los mecanismos que permitan la mejora de la satisfaccion de la misma.

Cuando la direccion de AFS lo considere conveniente, actualizard la Politica de Calidad, para asegurar que sea coherente con
los objetivos de la organizacion y del propio Sistema de Gestidon de Caljdad: i ) JUL 0%
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Descripcion del Sistema de Gestion Ambiental
AFS FORMACION ha integrado el Sistema de Gestién Medioambiental dentro del Sistema de Gestion de Calidad que data del
afo 2004, formando un Sistema de Gestion Integrado (Medioambiente — Calidad) de forma que el Sistema documental estd
integrado por un Manual de gestion y sus anexos (Procedimientos comunes para ambos sistemas, Procedimientos operativos
(Calidad) y Procedimientos Ambientales. Siendo garantizada su difusion en todo el personal de la organizacién, asi como los
formatos basicos para su despliegue y registro de las actividades encomendadas.

Cédigos
Denominacién

\FS

1

w
[=]
2 Z  laneion MANUAL DEL 5GI
2 G
=06 POLITICA DE CALIDAD Y MEDIOAMBIENTE
s Anexo 2
PG-000 REVISION POR LA DIRECCION
PG-001 PREP.RECURSOS Y REQUISITOS DE A.F.
PG-002 |PRESENT PLANES DE FORMAC.
PG-003 GTON ADMIN.Y EJEC. DE A.F
PG-004 SELECCION DE PERSONAL

TRAT. NO CONFORMIDADES, A.CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

TRAT. DE PROVEEDORES Y CONTROL DE COMPRAS

CTROL DE DOCUMENTOS, DATOS Y REGISTROS

PG-008

AUDITORIA INTERNA

PROCEDIMIENTOS CALIDAD
3
:

PG-009

|PRACT EMPRESAS

IPROCEDIMIENTO SELECCION ALUMNADO

|PG-010
PG-011 |PROMOCI6N INTERNA
PG-012 Ipnorocow PARA LA PREVENCION del ACOSO SEXUAL
PG-013 PLAN DE IGUALDAD
PG-014 PROTOCOLO AGENCIA DE COLOCACION
g Ipm-om R
|
g [PM&W. _Ifnpé_h‘.@_tjrz.f, EM cmaoan aﬁ._srtzs&ié.
: VA0S _|coMUN INTERNAS ¥ EXTERNAS
5 PMA-006 |ELABOI§A¢|0N_§ECLARACION AMBIENTAL EMAS

La difusion de la formacion y sensibilizacion ambiental se realiza mediante la elaboracién y divulgacion de carteles, celebracion
de charlas, pagina web vy jornadas formativas, realizadas por el propio centro y el asesoramiento de una entidad consultora
externa especializada, Qualitor Consultores para la Calidad, S.L. Desde el momento de su implantacién se han alcanzado la
mayor parte de los objetivos medioambientales marcados, gracias a la concienciacidn, implicacién y esfuerzo de todos los

trabajadores de AFS FORMACION. El sistema documental del Sistema de Gestién Integrado, se detalla en el siguiente cuadro:

12 JUL 20%
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Individuo o grupo relacionado o afectado por las actuaciones medioambientales de la Organizacion.

Como partes interesadas detallamos:

- Organismos Oficiales

- Proveedores-Clientes

- Alumnos, Docentes — Personal
- Vecindario — Sociedad

- Administracién — Accionariado

La persona de contacto del Sistema de Gestién Ambiental es Sra. Mayte Pérez, Responsable del Sistema integrado (Gestion de
la calidad y Ambiental) de AFS FORMACION. Su correo electrénico es direccion@afsformacion.com 6 afs@afsformacion.com

Si algun interesado quiere ponerse en contacto con AFS FORMACION podria hacerlo llamando al Gran Canaria | 928 785 553 6
Tenerife | 922 291 993. La presente Declaracion Ambiental podra ser solicitada por cualquier persona interesada, asi como
descargarla de la pagina web de http://www.afsformacion.com/

Mapa de procesos del Sistema de Gestion integrado y Anexos (Comunes MA-Q)

MAPA DE PROCESOS Ed 0

PD-01
PLAMNIFICACION DEL SISTEMA
PROCESOS DE PG-000 Revislon por ks direccion
DIRECCKON

PMA-002 |

PG-005 Tratamiento de no corformidades, acelonea correctoraa y praventivas
P-007 Control de documentoa y regstroa

PMA-001 W@?Wﬂ“ﬁn-hzmﬂh legales amblertaies

- PD-02
GOBERNAR 56

PG-008 Audiora Itema
loaclén de aspectos smblentales y dessmpsfio

PMA-005 Comunioacian Interna yaxterna
PG-011 Promocidn irtema

R PG-012 Prevancicn dsl coso asxus! :
2
t
3 g
u 'S i
: %] ]
-t f
i 3
t PC FCO2 PC O3 c
. CONSEGUIR CURSOS REALIZAR CURSOS GESTIONAR PRACTICAS c
= PG-001 Preparacion de cumoa yrequialtoa de A F | | PG-003 Gestlon saministracion y f— — — — — — > DE EMPRESA i
B PG-002 Presentaclon de loa planes de formacién glecLeion de acclonss ftormativas PG-009 Practicass a
PG-004 Selecclon dsl personsl PMA-003 Cortrol operacioral Irmerclon en smpresss n
P G-10 Saleccidn del slumnado
— ]
V
. ORENTARAL ALUMMNA DD .
PRAOCESOS CLAVES
'/ ) 4

PROCESOS DEAPOYO

D =DM —-—p

@ = ~2 0 ==0

. 12001 205
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Aspectos Ambientales
Descripcion de los aspectos medioambientales de la Organizacion

Aspectos Ambientales Actuales
La identificacion de los aspectos ambientales de AFS FORMACION corre a cargo del Responsable del Sistema Integrado.

La evaluacién de los aspectos ambientales de AFS FORMACION se identifica por el Responsable del Sistema, en funcion de la
tipologia de la accion formativa a impartir. La metodologia se establece en el PA-01.01. Para cada uno de los aspectos
medioambientales, se han definido dos métodos de evaluacion.

Aspectos Ambientales Directos e Indirectos
Metodologia de evaluacion de aspectos Ambientales

Método de valoracion
Este método se aplica a aquellos aspectos ambientales que ocurren de manera habitual en el funcionamiento de los centros del AFS
FORMACION, incluidas las operaciones de mantenimiento.

Para su valoracion se tiene en cuenta la magnitud (Expresion de la cantidad, extension o frecuencia en que se genera el aspecto
ambiental) peligrosidad (Nivel de toxicidad, afeccidn o efecto sobre las personas o el entorno donde se lleve a cabo la actividad).y
partes interesadas (Nivel de comunicacidn con las partes de cualquier indole, trabajadores, vecinos, administraciones, etc.)

Estos criterios seran valorados en la totalidad de los aspectos directos de 1 a 3 para cada aspecto. Con criterios de cantidad y de
valoracion siguientes:

Respecto a la fragilidad del Medio Ambiente y el riesgo de provocar dafios ambientales al medio, consideramos que los impactos
ambientales de nuestras actividades no son significativos al ser asimilables a una actividad doméstica y ubicados en un entorno
urbano.

Valoracién
. o = Lo , Mayor revision anterior
Pardmetro mds desviado Parametro mas desviado
menor del 70% del limite entre el 70% y el 90% del Parametro mas desviado mayor
Peligrosidad establecido por la legislacion limite establecido por la del 90% del limite establecido
;i vigente legislacion vigente por la legislacion vigente
Toxicidad ; i ; S/ : 7
No existe legislacidn Existe legislacion y no hay Alto riesgo Materialesy
Bajo riesgo No personas ni limite legal personas
materiales Medio riesgo Materiales

Alguna queja en los Ultimos
3 afios
(1-3)

Quejas mayores de 3 en los
ultimos 3 afos

Partes Ninguna queja en los dltimos
interesadas 3 aiios

El resultado de la valoracién final se obtiene de multiplicar los puntos obtenidos por cada criterio cuyo resultado tendrd
significancia siempre que el resultado aplicado se ajuste al siguiente cuadro:
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OaFs

FORMACION

Los resultados de la evaluacidn y los aspectos identificados se recogen en el documento DA 01.01-01 Identificacion y Valoracion
de Aspectos Ambientales.

Las actividades de formacion y sensibilizacion ambiental al alumnado se consideran significativas al tratarse de un aspecto de
vital importancia para la organizacion y transmision al exterior, basados en la toma de consciencia, el respeto y preservacion del
Medioambiente de todos los agentes que intervienen en la entidad.

Método de valoracion
Este método se aplica a aquellos aspectos ambientales que no suceden de manera habitual, pero tienen una probabilidad de
aparicién determinada. Se producen en situaciones de funcionamiento anémalo del AFS FORMACION o en situaciones de

emergencias.
Para su valoracion se tiene en cuenta la frecuencia (Periodicidad con la que se presenta la situacidon anormal o de emergencia
que genera el aspecto ambiental) y las consecuencias (Dafio ecoldgico generado por la situacion anormal o de emergencia). ) y

partes interesadas (Nivel de comunicacion con las partes de cualquier indole, trabajadores, vecindarios administraciones etc.)

Estos criterios seran valorados en la totalidad de los aspectos indirectos o en situaciones de emergencia de 1 a 3 para cada
aspecto con los criterios de cantidad y de valoracién siguientes:

Valoracion
Criterio Simbolo

Suceso muy improbable, por
no haber acaecido nunca Suceso poco frecuente, se ha
hasta la fecha y por estar producido al menos una vez en
catalogado como tal en esta los dltimos tres afios
instalacion.

Suceso bastante posible, se ha
producido mds de una vez en
los ultimos tres afios.

Se desconoce la frecuencia.

Solo dafios materiales dentro Daiios personales y/o Dafios ambientales, materiales
del recinto de las materiales en el interior de la || (Personales), en el interior y/o
instalaciones propias. instalacion. exterior de la instalacion

Alguna queja en los dltimos 3 Quejas mayores de 3 en los
afios ultimos 3 afios
(1-3)

Ninguna queja en los ultimos

Partes interesadas =
3 aiios

El resultado de la valoracidon final se obtiene de multiplicar los puntos obtenidos por cada criterio cuyo resultado tendra
significancia siempre que el resultado aplicado se ajuste al siguiente cuadro:

Nivel de Significancia Clasificacion del aspecto

$>5 Significativo

S$<5 l| No Significativo I

|
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FORMACION

Son aquellos que la organizacion puede ejercer un control directo, se han identificados los siguientes en todas las sedes:
Aspectos Normales Directos e Indirectos

Residuos de
Papel y Cartén

Residuos
Vidrio

Residuos
Envases
residuos
envases

Residuos
Mezcla
productos
orgdnicos

ASPECTOS NORMALES DIRECTOS E INDIRECTOS

ASPECTO
AMBIENTAL ACTIVIDAD IMPACTOS

Restos de papel, procedente de
los materiales sobrantes de las
actividades administrativas vy
formativas

Envases de cristal procedentes
del consumo del propio personal,
alumnos y usuarios.

Envases de plastico, metal y
bricks, procedentes del consumo
del propio personal y los alumnos

Restos de materia organica
procedente de la comida de los
alumnos y del propio personal
del centro

Impactos asociados a su propia
gestion, entre los que se
destacan las emisiones
atmosféricas y consumo de
energias fosiles durante la
retirada y traslado por el gestor
para su reciclado. Agotamiento
de recursos.

AFS Tamaraceite
No Significativo

AFS Ingenio
No Significativo

AFS Tenerife
No Significativo

AFS Tamaraceite
(No se ha
generado este tipo
de Residuo en
ultimo periodo)

AFS Ingenio

No Significativo
(No se ha
generado este tipo
de Residuo en
ultimo periodo)

AFS Tenerife

No Significativo
(No se ha
generado este tipo
de Residuo en
ultimo periodo)

AFS Tamaraceite
No Significativo

AFS Ingenio
No Significativo

AFS Tenerife
No Significativo

AFS Tamaraceite
No Significativo

AFS Ingenio
No Significativo

AFS Tenerife
No Significativo

Segregacion de residuos

Fotocopias de impresion a doble
cara

Entrega de  dispositivos de
almacenamiento de datos en
sustitucion de papel (libros y/o
apuntes) ’

Reciclado de papel usado para
notas, borradores y encargos

Uso generalizado de comunicacion,
correo electronico.

Plan de comunicacion
telematico.

interna

Segregacion de residuos

Segregacion de residuos
Material de un solo uso
Preferente Biodegradable

Segregacion de residuos

LRQA
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ASPECTO
AMBIENTAL

Pilas. (usadas)

Residuos de
Fluorescente y
bombillos

Residuos de

Aerosoles

ASPECTOS NORMALES DIRECTOS E INDIRECTOS

Se generan en la utilizacion de
algunos equipos y dispositivos,
tanto por el alumno como por el
propio personal del centro.

Funcionamiento del

centro

general

Envases de los productos
empleados en las tareas de
limpieza del centro y en las
actividades formativas de
peluqueria y/o de
mantenimiento.

Impactos asociados a la propia
gestion entre los que destacan
las emisiones atmosféricas y
consumo de energias fosiles
durante su retirada y traslado
por el gestor para reciclado.
Colmatacion de vertederos de
residuos peligrosos y depdsitos
de seguridad

Agotamiento de recursos.
Emisiones atmosféricas.
Consumo de Recursos.

Impactos asociados a su propia
gestion, entre los que se
destacan las emisiones
atmosféricas y consumo de
energias fosiles durante la
retirada y traslado por el gestor
para su reciclado. Agotamiento
de recursos.

AFS Tamaraceite
No Significativo
(No se ha
generado este tipo
de Residuo en

ultimo periodo)

AFS Ingenio

No Significativo
(No se ha
generado este tipo
de Residuo en
ultimo periodo)

AFS Tenerife

No Significativo
(No se ha
generado este tipo
de Residuo en
ultimo periodo)

AFS Tamaraceite
No Significativo

AFS Ingenio
No Significativo

AFS Tenerife
No Significativo

AFS Tamaraceite
No Significativo
(No se ha
generado este tipo
de Residuo en
ultimo periodo)

AFS Ingenio

No Significativo
(No se ha
generado este tipo
de Residuo en
ultimo periodo)

AFS Tenerife

No Significativo
(No se ha
generado este tipo
de Residuo en
ultimo periodo)

OAFs

FOBMACION

ACCIONES

Segregacion de residuos
Acciones de minimizacion
y sustitucion

Segregacion de residuos (Gestores
vendedores)

Sustitucion  paulatina de Ia
iluminacion por otra de menor
consumo

Plan de ahorro de la iluminacion

Segregacion de residuos Gestion de
residuos Gestor proveedor y/o
punto limpio
Acciones  de
sustitucion

minimizacion  y

Lioyd's Register
LRQA
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Residuos
eléctricos y
electrénicos
informativos
etc.

Chatarra
Férrica

Consumo de
Productos
Limpieza.
Envases

contenido
sustancias
peligrosas
(Lejias, Limpia
cristales y otros

con
de

Consumo de

papel

ASPECTOS NORMALES DIRECTOS E INDIRECTOS

ASPECTO SIGNIFICANCIA

Se generan por las actividades
formativas, administrativas y de
mantenimiento, por la utilizacién
de algunos equipos y
dispositivos, tanto por el alumno
como por el propio personal del
centro.

Se generan por la propia
actividad formativa practicas
de las acciones de los cursos
de taller

Envases de los productos
empleados en las tareas de
limpieza del centro y en las
actividades formativas y/o de
mantenimiento.

Funcionamiento del

centro

general

AFS Tamaraceite
No Significativo
(No se ha
generado este tipo
de Residuo en

tultimo periodo)

AFS Ingenio

No Significativo
(No se ha
generado este tipo
de Residuo en
ultimo periodo)

AFS Tenerife

No Significativo
(No se ha
generado este tipo
de Residuo en
dltimo periodo)

Impactos asociados a su propia
gestion, entre los que se
destacan las emisiones
atmosféricas y consumo de
energias fosiles durante |la
retirada y traslado por el gestor
para su reciclado. Agotamiento
de recursos.

Agotamiento de recursos.
Emisiones atmosféricas Y
consumo de energias fosiles
durante su produccion y
modificacion

AFS Tamaraceite
Significativo

AFS Ingenio
(En este centro no
se genera este tipo
de residuo)

AFS Tenerife

(En este centro no
se genera este tipo
de residuo)

o

\FS

FORMALCION

Segregacion de residuos Gestion de
residuos Gestor proveedor y/o
punto limpio.

Acciones seleccion de adquisiciones
de equipos y dispositivos de menar
contenido de elementos de riesgo
para el medio ambiente

Segregacion de
residuos(Gestores vendedores)
Reutilizacion en las actividades
practicas

Reutilizacion del propio residuo
Segregacion de
residuos(Gestores vendedores)
Reutilizacion en las actividades
practicas

Reutilizacion del propio residuo

AFS Tamaraceite
No Significativo

AFS Ingenio
No Significativo

AFS Tenerife
No Significativo

AFS Tamaraceite
No Significativo

AFS Ingenio
No Significativo

AFS Tenerife
No Significativo

Segregacion de residuos

Acciones de  minimizacion vy
proteccion

Utilizacion de material no agresivo
con medio ambiente y/o ecoldgico

-Segregacion de residuos
-Fotocopias de impresion de doble
cara

-Entrega de  dispositivo  de
almacenamiento de datos en
sustitucion del papel (libros y/o
apuntes).

-Reciclado de papel usado para
notas, borradores y encargos.

-Uso generalizado de comunicacién,
correo electranico.

-Plan de comunicacion interna de
manera telemdtica

12 JUL 20%
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Funcionamiento
centro
Aseos y office

Consumo de
Agua de abasto
en general

ASPECTOS NORMALES DIRECTOS E INDIRECTOS

general  del

Agotamiento de
modificacion
acuaticos.
atmosféricas y consumo de
energias fosiles durante su
produccion y modificacion

recursos vy
ecosistemas
Emisiones

AFS Tamaraceite
No Significativo

AFS Ingenio
Significativo

AFS Tenerife
Significativo

Funcionamiento
centro

general  del

Agotamiento de recursos.
Emisiones atmosféricas y
consumo de energias fosiles
durante su produccion v
maodificacion

AFS Tamaraceite
No Significativo

AFS Ingenio
No Significativo

AFS Tenerife
Significativo

\WFS

FOBRMACION

ACCIONES

-Acciones de minimizacion del
consumo del agua.

-Botella en cisternas

-Carteles de funcionamiento de la
cisterna

-Aspersores en grifos

-Carteles de sensibilizacion de

ahorro del agua

-Acciones de minimizacion del
consumo eléctrico

-Bombillas de ahorro de energia
-Carteles de funcionamiento de
apagado de equipos y luces.
-Carteles de sensibilizacion de
ahorro de energia eléctrica en
general

-Politica de adquisicion de equipos y
dispositivos de bajo consumo

-Plan de apagado de locales y
equipos.

Funcionamiento
centro

Consumo de
Téner

general

Funcionamiento para las

practicas de las acciones
formativas de Oficio de cursos

Consumo de

Oxigeno Z
€ de Tamaraceite

Funcionamiento para las
practicas de las acciones
formativas de Oficio de cursos

Consumo de

Gas Acetileno .
de Tamaraceite

Impactos asociados a la propia
gestion entre los que destacan
las emisiones atmosféricas vy
consumo de energias fdsiles
durante su retirada y traslado
por el gestor para reciclado.
Colmatacion de vertederos de
residuos peligrosos y depdsitos
de seguridad

|T

AFS Tamaraceite
Significativo

AFS Ingenio
No Significativo

AFS Tenerife
No Significativo

-Acciones de sensibilizacion
ambiental

-Minimizacion tamafio y tipo de
letra de impresidn.

-Entrega de  dispositivos  de
almacenaje para documentacion a
los alumnos y docentes.

-Utilizacion pagina web

Agotamiento de recursos.
Emisiones atmosféricas vy
consumo de energias fosiles
durante su produccion y
modificacion

Agotamiento de recursos.
Emisiones atmosféricas y
consumo de energias fosiles
durante su produccion vy
modificacion

AFS Tamaraceite
Significativo

AFS Ingenio

(En este centro no
se genera este tipo

de residuo)

AFS Tenerife

(En este centro no
se genera este tipo

de residuo)

AFS Tamaraceite
Significativo

AFS Ingenio

(En este centro no
se genera este tipo

de residuo)

AFS Tenerife

(En este centro no
se genera este tipo

de residuo)

Segregacion de residuos
Gestion de residuos Gestor
proveedor y/o punto limpio.
Acciones seleccion de
adquisiciones de equipos vy
dispositivos de menor contenido
de elementos de riesgo para el
medio ambiente

Segregacion de residuos
Gestion de residuos Gestor
proveedor y/o punto limpio.

Acciones seleccion de
adquisiciones de equipos vy
dispositivos de menor
contenido de elementos de
riesgo para el medio ambiente

LRQA
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FORMACION

ASPECTOS NORMALES DIRECTOS E INDIRECTOS
ASPECTO SIGNIFICANCIA

AFS Tamaraceite Segregacion de residuos
Significativo Gestion de residuos Gestor
proveedor y/o punto limpio.
Agotamiento de recursos. AFS ingenilo Acciones seleccion de
Emisiones atmosféricas vy (En este centro no adquisiciones de equipos y

consumo de energias fosiles o frs sxtx Tps i iti
de residuo) dispositivos de menor

Funcionamiento para las
Consumo de | practicas de las acciones
Gas Argén formativas de Oficio de cursos

de Tamaraceite durante su produccién y contenido de elementos de
modificacién AFS Tenerife

riesgo para el medio ambiente
(En este centro no

se genera este tipo
de residuo)

AFS Tamaraceite
Significativo

Segregacion de residuos
AFS Ingenio Gestion de residuos Gestor
(En este centro no || proveedor y/o punto limpio.
se genera este tipo || Acciones seleccion de
de residuo) adquisiciones de equipos y
dispositivos de menor
contenido de elementos de

(En este centrono I riesgo para el medio ambiente
se genera este tipo

de residuo)

OTROS ASPECTOS

Generados por el funcionamiento - Adquisiciones de equipos de
Ruido Aire }| normal de los equipos, asi como nuevas generacion que minimizan el
acondicionado las labores de mantenimiento de §| Contaminacion acustica ruido en su funcionamiento
Aparatos los equipos instalados en el - Medicion por la Mutua de
centro. Accidentes, si procede

Agotamiento de recursos.
Emisiones atmosféricas vy
consumo de energias fosiles
durante su produccion vy
modificacion AFS Tenerife

Funcionamiento para las
Consumo de practicas de las acciones
gas co2 formativas de Oficio de cursos
de Tamaraceite

Generados por el funcionamiento
Vertidos de || normal de la actividad y las
agua en bafios. personas y las labores de
limpieza

-Licencia Actividad
Contaminacion acuiferos Vertido al alcantarillado vy
depuradora municipal.

AFS Tamaraceite
No Significativo

- Insonorizacion de las aulas al
exterior

Medicion por la Mutua de
Accidentes, si procede

Contaminacion acustica
Impacto nucleo urbano

Ruido del §| Generados por el trifico de
exterior hacia || personas y vehiculos de un drea
el Centro urbana de concentracion

AFS Ingenio
No Significativo

~.Charla coloquio de aspectos
ambientales mas relevantes,
residuos, consumaos etc. al inicio del
curso.

Deterioro

ambiental por || Desarrollados a lo largo de la
actividades imparticion de los cursos,
realizadas por || incluidos en la carta de servicios ~.Imparticion del Manual de Buenas
el alumnado vy || formativos del centro practicas ambientales del sector de
personal forma trasversal.

~.Carteles informativos

AFS Tenerife
No Significativo

Concienciacion y mentalizacion

Concienciacion y mentalizacion
Emision de CO2 || Utilizacion del trasporte por los §| Contaminacion Atmosférica.
Trasporte  de }| alumnos y profesores desde sus || Agotamiento de recursos.
alumnos domicilio al centro Emisiones atmosféricas ¥
consumo de energias fosiles

-~.Charla de concienciacion para la
utilizacion del trasporte colectivo
.-~.Gestion de beca de trasporte para
su utilizacion por el alumnado

Son aquellos generados por actividades procesos o servicios (APS) de la organizacion en condiciones de emergencias y
accidentes, se han identificados los siguientes en todas las sedes:
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ASPECTOS AMBIENTALES DIRECTOS ANORMALES Y/O DE EMERGENCIAS

ASPECTO

AMBIENTAL AcTiviAD

IMPACTOS

OAFS

FORMACION

Productos quimicos de limpieza

Emisiones
atmosféricas de
vapores y
productos

Vertidos
accidentales de
productos

AFS Tamaraceite
No Significativo

Daios a la salud por inhalacion
Contaminacion de aguas
residuales

Dificultad en el tratamiento de
aguas residuales

Tratamiento de residuos

Labores propias de la actividad
de limpieza de locales como de
elementos dentro de las acciones
formativas

AFS Ingenio
No Significativo

AFS Tenerife

Residuos de A j
No Significativo

envases de
productos

Emisiones
atmosféricas de
vapores y
productos
Vertidos
accidentales de
productos
Residuos de AFS Tenerife
envases de No Significativo
productos

AFS Tamaraceite

i No Significativo
Aumento del caudal del vertido

Deterioro del inmueble

Daios a la salud por inhalacion
de vapores toxicos y gases
Consumo de Recurso de agua

AFS Ingenio

Rotura de tuberia s :
No Significativo

Riesgo de incendio y Explosién

Emisiones
atmosféricas

m

Residuos

AFS Tamaraceite

] No Significativo
Aumento del caudal del vertido

Ocupacion del vertedero
Agotamiento de recursos
Consumo de Recurso de agua
Emisiones a la atmdsfera

AFS Ingenio
No Significativo

AFS Tenerife
No Significativo

Son aquellos generados por actividades procesos o servicios (APS) externas a la organizacion en condiciones de emergencias y

accidentes, se han identificados los siguientes en todas las sedes:

ASPECTOS AMBIENTALES DIRECTOS ANORMALES Y/O DE EI\;IE;GENCIAS

- Aplicacion de las Buenas Practicas
Ambientales del Sector
- Plan de sustitucion de productos
por ecoldgicos
- Fichas Técnicas de seguridad de los
productos empleados

Segregacion  de los residuos
obtenidos
- Cubos de seguridad para productos
en uso, para evitar los vertidos.

- Aseguramiento de los locales

- Plan Preventivo de mantenimiento
Segregacion de los residuos

obtenidos

- Aseguramiento de los locales

- Plan Preventivo de mantenimiento
- Segregacion de los residuos
obtenidos
-Medidas
actualizadas
- Extintores y demas dispositivos al
dia (Llenado, presion y revisiones)

- Verificacion de acreditacion de la
empresa y empleados

contraincendios

ASPECTO
AMBIENTAL ACTIVIDAD IMPACTOS SIGNIFICANCIA ACCIONES

Obras y remodelaciones

AFS Tamaraceite
No Significativo

Contaminacion del medio urbano
por particulas de polvo
Ocupacion del vertedero
Agotamiento de

12 JULJ20%

Emisiones
atmosféricas

AFS Ingenio
No Significativo

Actividad esporadica Obra

recursos

Generacién  de

Residuos AFS Tenerife

No Significativo

Fuga de Refrigerante

Lloyd's Register Quality Assurance Esnafia, S.L.

-Aplicacion de las  Buenas
Practicas Ambientales del Sector

- Aseguramiento de los locales
-Plan Preventivo de
mantenimiento

-Segregacion  de los residuos
obtenidos Gestor
-Medidas de
implementadas

seguridad
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FORMNMACIOMN

AFS Tamaraceite -Aplicacion de las  Buenas

Practicas Ambientales del Sector

- Aseguramiento de los locales
Plan Preventivo de

mantenimiento

- Segregacion de los residuos

No Significativo
Actividad esporadica
Instalacion de aire
acondicionado
Cursos

Calentamiento global AFS Ingenio
No Significativo

Emisiones
atmosféricas

] obtenidos
AFS Tenerife - Verificacién de acreditacion de la
No Significativo empresa y empleados

Aspectos Ambientales a Proveedores y Clientes
Aspectos Ambientales y Proveedores
El Responsable del Sistema Integrado y el Responsable de compras identificaran los aspectos ambientales directos e indirectos,

mediante el control de las compras y sus adquisiciones.

ASPECTOS AMBIENTALES ASOCIADO CON PROVEEDORES

Comprar productos locales para reducir la contaminacion y los combustibles consumidos por el transporte, y fomentar ademas el

idesarrollo local.
ransporte- Ahorro de

combustible

Para comprar productos locales podemos acudir al pequefio productor de zona

Con respecto a la gestion de compras y subcontrataciones: Todas las compras de productos, equipos y servicios se llevan a cabo
intentando minimizar el impacto medioambiental que dichos productos o servicios que pueden conllevar, buscando productos
reciclables con envases degradables, soportes electronicos de memoria para la sustitucion de papel a los alumnos y
trabajadores, equipos de menores consumos energéticos, mas eficaces y que provoquen el menor ruido.

Los proveedores han recibido Carta Informativa. Declaracién con el fin de informar y garantizar su conducta ambiental, en la
busqueda de apoyo y la participacion de los proveedores y subcontratistas, a la conducta ambiental mas respetuosa con el
medio ambiente, motivada por la adhesién de AFS FORMACION, a un Sistema de Gestién Ambiental.

Asi mismo se mantiene una evaluacidn continua a los proveedores en la recepcion del pedido o durante los trabajos realizados
con los indicadores tanto técnicos, econémicos como ambientales utilizando para ello la Ficha de Evaluacidn de proveedores.

Aspectos Ambientales y Clientes (Alumnos)

El Responsable del Sistema Integrado asi como el responsable del Centro son los responsables de identificar los aspectos
ambientales que puedan verse afectado por la realizacion de las acciones formativas. Es por ello, por lo que independientemente
de la obligatoriedad de cumplimiento legal a la que siempre se hace referencia, a los alumnos de las distintas lineas formativas
se realizan las siguientes actuaciones para que su comportamiento sea respetuoso con el medioambiente, a nivel personal y
profesional. Que son como sigue:

a) Charla Ambiental al inicio de la accién formativa, donde se explica detalladamente las acciones para un cambio de conducta
ambiental, a fin de minimizar los impactos ambientales, tales como: Identificacidn y segregaciéon de residuos que se generan,
ahorro consumo de agua, electricidad, papel y otros.

Acciones de sensibilizacion ambiental tanto para alumnos como para el personal de la Organizacion, que apoyadas por carteles
informativos y exposicidn oral, mantienen al alumno informado de todas las medidas ambientales llevadas a cabo, durante todo
el periodo.

b) Madulo de Sensibilizacién Ambiental, en aquellas acciones formativas que sean requeridas por el cliente pagador. Aplicando
los Manuales de Buenas Practicas Ambientales del sector o profesion en el que se fealice 1a formaciom:

12JuL 0%
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Objetivos del Sistema de Gestion Ambiental

Descripcion de los objetivos y metas del Programa de Gestion Medioambiental

Objetivos Ambientales
AFS FORMACION se ha planteado una serie de objetivos y mejoras, en relacién con los aspectos ambientales significativos,
incluidos en el Sistema de Gestion Integrado.

Cabe destacar que AFS FORMACION, viene realizando con anterioridad a la implantacion del sistema, acciones y medidas
respetuosas con el medioambiente, viene realizando con anterioridad a la implantacion del sistema, acciones y medidas
respetuosas con el medio ambiente, tanto de ahorro y eficiencia energética, suministros, segregacion de residuos, compras y
subcontrataciones, etc. Si bien, es la incorporacion del Sistema de Gestion Ambiental, cuando se ha establecido objetivos y
metas a alcanzar con cardcter cuantificables y medibles, es por ello que las acciones que se pone en marcha, mas que la
consecucion de un logro a primera vista, se trata de de un punto de partida en cuanto a la cuantificacién y medicién de los
objetivos e indicadores aprobados.

En la elaboracion de los objetivos ambientales se recogen las inquietudes planteadas por los trabajadores, segun los distintos
sistemas de comunicacién interna. Una vez planteados los objetivos se les presentan a la direccidn para su aprobacién definitiva
y posteriormente establecerlos como los objetivos ambientales definitivos. Que a lo largo del afio se hace un seguimiento del
cumplimiento de las distintas metas que componen cada objetivo.

Los objetivos planteados para este periodo se han seleccionado centrandose en distintos aspectos ambientales caracteristicos de
la actividad realizada AFS FORMACION, algunos de ellos incluidos dentro de los significativos. Los mayores esfuerzos se han
centrado en la disminucién de residuos generados y de consumos que generan agotamiento de recursos naturales no renovables
y que contribuyen directa o indirectamente en la contaminacién atmosférica, generacién de CO’, efecto invernadero.

La estructura en que se muestran los objetivos es, primero la descripcion del objetivo, las acciones y metas, los indicadores de
medicidn, los niveles de aceptacion, recursos a disponer, plazo de inicio o de ejecucion , responsable de su consecucién vy
seguimiento y medicion a los que se aplica y el responsable de su gestion. A continuacién se explican las metas planificadas para
su consecucion. En ultimo lugar se explican los logros y el grado de consecucidn.

El periodo de tiempo definido para el logro de estos objetivos establecidos seran entre uno y tres afios, periodo optimo para
alcanzar resultados aceptables dado el componente de inversion que tienen parte de ellos, comprobandose la consecucién de
los mismos de forma trimestral o anual seguin el caso, realizando cierres para la medicién de los logros de forma anual, donde se
determinaran la evolucién de cada afio y la consecucién de objetivos nuevos para el siguiente periodo.

La evaluacion y seguimiento de los objetivos se realiza con caracter trimestral, siendo el seguimiento reflejado en el cuadro
adjunto de objetivos, que comprende el periodo de 01 de Junio 2015 a 31 de Mayo 2016, para todos los centros formativos y sus
actividades.

En general se han cumplido los objetivos planificados de manera satisfactoria, excepto el Qg relacionado con el consumo
eléctrico. Si bien se acaba de cerrar la accidn para su correccion, aunque sigue abierta su solucion.
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Objetivo

Meta /Acciones

Indicador

Criterio
de Ac.

Responsable

OBJETIVOS AMBIENTALES

Al

Reducir el
Consumo de
Papel en un
5% en plazo
de dos afios

A Desarrollo de las
acciones conjuntas
desarrolladas minimizar el
consumo de papel.
-Segregacion de residuos
-Fotocopias de impresidn
de doble cara

-Entrega de dispositivo de
almacenamiento de datos
en sustitucion del papel
(libros y/o apuntes).
-Reciclado de papel usado
para notas, borradores y
encargos.

-Uso  generalizado de
comunicacién, correo
electrénico.
-Plan de
interna
telemdtica
M Reduccién del 5% de
generacion de este tipo de
residuos por centro

comunicacion
de manera

Porcentaje de reduccién
en el periodo Junio 2014
a Mayo 2015 / Base
porcentaje periodo Junio
2015 a Mayo 2016

5% por
sede

Mayo
2017

Interno

Responsable
MA

Direccién

AFS Tamaraceite
Reduccién del 100%

AFS Ingenio
Reduccién del 100%

AFS Tenerife
Reduccién del 93,81%

Reduccién
de energia
eléctrica en
un 5% en
plazo de dos
afios

A Desarrollo de las
acciones conjuntas para
minimizar el consumo.
-Acciones de minimizacién
del consumo eléctrico
-Luminarias de ahorro de
energia

-Carteles de
funcionamiento de
apagado de equipos y
luces.

-Carteles de sensibilizacién
de ahorro de energia
eléctrica en general
-Politica de adquisicién de
equipos y dispositivos de
bajo consumo

-Plan de apagado de locales
y equipos.

M  Implementacién del
plan de acciones conjuntas
para su reduccién del 5%

Porcentaje de reduccién
del consumo eléctrico
en el periodo Junio 2014
a Mayo 2015 / Base
porcentaje periodo Junio
2015 a Mayo 2016

5% por
sede

Mayo
2017

Interno

Responsable
MA
Coordinacién
Docente

AFS Tamaraceite
Reduccién del 13,95%

AFS Ingenio
Reduccién del 26,05%

AFS Tenerife
Aumento del 24,14%

12

JUL 20%

Lioyd's ﬁeglster

LROA

A3

Reduccion
del consumo
de Agua 5%
en plazo de
dos afios s

A Desarrollo de Ias
acciones conjuntas para
minimizar el consumo de
Agua:

-Acciones de minimizacion
del consumo del agua.
-Botella en cisternas
-Carteles
funcionamiento
cisterna
-Aspersores en grifos
-Carteles de sensibilizacién
de ahorro del agua

M Implementacién del
plan de acciones conjuntas

de

de la

Porcentaje de reduccidn
del consumo de agua
en el periodo Junio 2014
a Mayo 2015 / Base
porcentaje periodo de
Junio 2015 a Mayo 2016

para su reduccn.‘m del 5%

.

's Register Quality Ass

urance Espafia, 5.1

5% por
sede

Mayo
2017

Interno

Responsable
MA
Coordinacién
Docente

AFS Tamaraceite
Reduccidn del 35,48%

AFS Ingenio
Aumento del 34,97%

AFS Tenerife
Aumento del 14,79%

————
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COMPORTAMIENTO AMBIENTAL

Resumen de datos cualitativos
A continuacion se describen en las tablas correspondientes, los aspectos susceptibles de producir efectos ambientales.

Para ello se ha tomado como referencia los datos tomados desde el 01 Junio y 31 de Mayo de los periodos 2013-2014,
2014-2015, 2015-2016., segtn se faciliten los datos para su exposicion, relacionandolo con uno o varios indicadores bajo el
denominador comun de relacion que es el n2 de cursos presenciales por meses celebrados.

Respecto al consumo de materiales, durante 01 Junio y 31 de Mayo de los periodos 2013-2014, 2014-2015, 2015-2016.,
sélo se ha considerado relevante el consumo de papel, debido a que los materiales utilizados para la realizacién de los cursos son
reutilizables, no habiéndose adquirido en este periodo.

Todos los residuos generados por esta entidad se gestionan segun la legislacion aplicable en cada caso.

El control de los residuos generados comienza con la segregacion por cada uno de los trabajadores de cada centro y alumnos,
ubicando los mismos en los contenedores habilitados para ello cada uno con su carteleria identificativa correspondiente, hasta
su entrega. Que segun el tipo de residuos, se destinara a los depdsitos municipales, punto limpio, proveedor, gestor, y/o
reciclado, en los puntos de recogida y/o entrega a proveedores — gestor autorizado, segun proceda. Se lleva el control de las
entregas efectuadas por los documentos de aceptacion de los gestores autorizados, o bien a través de un registro de entregas
efectuadas (salidas), a fin de medir su consumo y generacion y evaluar el indicador que se establece en cada caso. Los valores
de los indicadores se han establecido bajo el ratio de n2 horas cursos impartidas en el periodo de aplicacion, al considerarse que
es el indicador mas influyente para su comparacion, al igual que el ratio por n2 de trabajadores por sede.

Los vertidos generados por AFS FORMACION, son los derivados de aguas residuales, procedente de los sanitarios, limpieza y de
un pequeiio office, los cuales se vierten a la red de alcantarillado del ayuntamiento correspondiente. La accién ambiental la
compone los carteles de sensibilizacion ambiental para el ahorro del consumo de agua, ubicados en los aseos de cada sede.

El indicador que se establece es el del consumo de agua por n2 de horas cursos impartidos en el periodo.

La actividad se encuentra autorizada a través de la licencia municipal de actividad.
12 U 1
Los ruidos generados se producen debido ha: Ll g L ZUB
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- La utilizacion de aires acondicionados de manera esporadica. A
- Actividad formativa. Lioyd's Register Quality Assurance Espaiia, S.L.

No se han producido quejas y/o reclamaciones por las partes interesadas sobre este aspecto.

El ruido existente en la zona se debe principalmente al trafico que circula por las calles donde estan ubicadas las sedes.

La actividad que realiza no se derivan emisiones significativas, si de forma complementaria y puntual, se tienen en cuenta las
emisiones procedentes de los desplazamientos de profesores y alumnos que se tratard de minimizar con aplicacion de buenas
précticas (trasporte publico, formacién E-Learning, etc.). AFS FORMACION no posee ninglin vehiculo.

Se han identificado los consumos de recursos derivados de las actividades de AFS FORMACION, se han iniciado acciones para su
minimizacion, tanto en pequefias inversiones, como en acciones de sensibilizacion.

Los consumos identificados dentro de las actividades de AFS FORMACION, son como sigue:

-Consumo de Agua: proveniente de las instalaciones de cada sede, aseos, limpieza y Office.

-Consumo de Electricidad: provenientes del uso de equipos informaticos y electrénicos, lamparas, fotocopiadora, impresoras,
etc.

-Consumo de Papel: proveniente de las actividades formativas y administrativas principalmente.

-Consumo de Téner: proveniente de las actividades formativas y administrativas principalmente.

-Consumo de Productos de Limpieza: proveniente del servicio de limpieza general de las instalaciones y centros de AFS
FORMACION.
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Se gestiona su control mediante el registro de consumos, evaluandose estos con indicadores de control, que permiten medir la
evolucion en los diferentes periodos y poder actuar en su minimizacién y/o eliminacién, apoyados por las decisiones de las
adquisiciones de las compras con el mismo objetivo.

Los indicadores que se aplican estdn basados en los consumos registrados en las facturas que van en funcién del nimero de
horas cursos impartidas a efecto de poder intervenir en el mejor usos de las energias y materias primas, como consecuencia de
una menor contaminacion asociada.

Con relacién al consumo de Energia renovable, no existe generacidn de este tipo de energia en AFS FORMACION, por lo que no
se expresa en dato.

Debido a la actividad que se desarrolla en cada uno de los centros, las cuales no son consideradas como clasificadas y que se
encuentran en zonas con gran actividad comercial y trafico de vehiculos, no se ha considerado en ninguna de ellos como aspecto
relevante el entorno.

El comportamiento de la organizacién, en base a indicadores gréficos adjuntos, se analiza a continuacion:

Generacion de residuos NO PELIGROSOS
En la generacion de estos residuos se han considerado:
-Residuos a partir de los registros de recogida de los mismos

Indicadores
-Relacion cantidad generada del residuo / n2 Horas cursos impartidos / Afio por cada sede
-Relacion cantidad generada del residuo / Nimero de trabajadores /Afio por cada sede

Factor de conversion de los residuos urbanos cabe resefiar que se han estimados factor de conversion, efectuado a través de
pesadas periddicas de las bolsas que contienen cada uno de los residuos, resultando los valores medios siguientes:

Papel Bolsade5 L. Equivale a 0,80 Kg. | Plastico y envases Bolsade 5 L. Equivale a 0,50 Kg.
Organica Bolsade 5 L. Equivale a 1,20 Kg. | Vidrio Bolsa de 5 L. Equivale a 1,80 Kg.

12JuL 20%
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Residuos no Peligrosos

Sede Ingenio

Ratio Tn Ratio Tn Residuos
Valor Toneladas P Residuos Papel Residuos Papel/ n? Trabajadores Papel / N2
i He Cursos Trabajadores

Horas

0,1920 2013-2014 0,032000
0,1920 2500 2014-2015 7 0,027429
0,1920 2920 2015-2016 10 0,019200

Horae Ratio Tn Ratio Tn Residuos
Valor Toneladas R Residuos Vidrio  Residuos Vidrio/ n? Trabajadores Vidrio/ N2
Irso
ke He Cursos Trabajadores

2013-2014 0,000000
0,0000 2500 2014-2015 0,000000 7 0,000000
0,0000 2920 2015-2016 0,000000 10 0,000000

Ratio Tn
Horas Residuos Envases- Residuos
Cursos Plastico Plastico/ H?

Cursos

Ratio Tn Residuos
Valor Toneladas n? Trabajadores Plastico/ N2

Trabajadores

2013-2014 0,000030 0,020000
0,1200 2500 2014-2015 0,000048 7 0,017143
0,1200 2920 2015-2016 0,000041 10 0,012000

Ratio Tn E :
: Ratio Tn Residuos
Residuos

Valor Toneladas Residuos Orgénicos n? Trabajadores Organico/ N2

Organico/ H2
GR0NCD/ Trabajadores
Cursos

2013-2014

0,048000

0,2880 2500 2014-2015 T 0,041143
0,2880 2920 2015-2016 10 0,028800
RESIDUOS URBANOS
(Ratiot Residuos/ N2 Horas Cursos)

wy
0,000140 =
S ® Residuos
& & Papel
0,000120 | o S p
(=1
o
o
0,000100 ¢ o =
=] M Residuos
[=] g =
0,000080 | S 0,000077 — Vidrio
< 0,000066 _,
(=] =
0,000060 - o =] =
0,000048 = o = " Residuos
0,000040 | g P = EoNE—
* 5 ' Plastico
0,000020 1 .
M Residuos
Organicos
0,000000 *
2013-2014 2014-2015 2015-2016

FS

FORMALTC
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Ratio Tn Ratio Tn Residuos
Residuos Papel Residuos Papel/ n2 Trabajadores Papel / N2
He Cursos Trabajadores

Valor Horas
Toneladas Cursos

2013-2014 0,000066 0,115200
0,1152 2010 2014-2015 0,000057 0,057600
0,1152 2960 2015-2016 0,000039 1 0,115200

Ratio Tn Ratio Tn Residuos
Residuos Vidrio Residuos Vidrio/ n2 Trabajadores Vidrio/ N2
He Cursos Trabajadores

2013-2014 0,000000
0,0000 2010 2014-2015 0,000000 0,000000
0,0000 2960 2015-2016 0,000000 1 0,000000

Valor Horas
Toneladas Cursos

Ratio Tn
Valor Horas  Residuos Envases- Residuos
Toneladas Cursos Plastico Plastico/ H2
Cursos

Ratio Tn Residuos
n? Trabajadores Plastico/ N2
Trabajadores

2013-2014 0,072000
0,0720 2010 2014-2015 0,036000
0,0720 2960 2015-2016 1 0,072000

Ratio Tn £ ]
Ratio Tn Residuos
Valor Horas : s Residuos . P
Residuos Orgdnicos ; n? Trabajadores Organico/ N¢
Toneladas Cursos Organico/ H2 y
Trabajadores

Cursos

2013-2014 0,000000
0,1728 2010 2014-2015 0,086400
0,1728 2960 2015-2016 1 0,172800
RESIDUOS URBANOS
(Ratiot Residuos / N2 Horas Cursos)
[=1]
0,000120 2
§ & ® Residuos
= 8 Papel
0,000100 i =
=1
o o
o
= =]
0,000080 § E o ® Residuos
= =3 g Vidrio
2 3 g
<t o
0,000060 S = ° i
o o o
o 8 8 < z
2 =1 b= o Residuos
0,000040 | 5 == g Envases-
o o P .
o Plastico
0,000020
M Residuos
Orgéanicos
0,000000
2013-2014 2014-2015 2015-2016
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FORMACION

Sede Santa Tenerife

Ratio Tn Ratio Tn Residuos
Valor Toneladas Biicas Residuos Papel Residuos Papel/ n2 Trabajadores Papel / N2
H2 Cursos Trabajadores

Horas

2013-2014 0,051200
0,1536 6710 2014-2015 13 0,011815
0,1536 6620 2015-2016 6 0,025600

s Ratio Tn Ratio Tn Residuos
Valor Toneladas CLI-(Si.JS Residuos Vidrio  Residuos Vidrio/ n® Trabajadores Vidrio/ N2
H2 Cursos Trabajadores

2013-2014 0,000000
0,0000 6710 2014-2015 0,000000 13 0,000000
0,0000 6620 2015-2016 0,000000 6 0,000000

Ratio Tn M 3
- Ratio Tn Residuos
Horas Residuos Envases- Residuos L i
Valor Toneladas g : n2 Trabajadores Plastico/ N2
Cursos Plastico Plastico/ H2 :
Trabajadores

Cursos

2013-2014 0,072000
0,2160 6710 2014-2015 13 0,016615
0,2160 6620 2015-2016 6 0,036000

Ratio Tn
Ratio Tn Residuos
Horas Residuos

Valor Taneladas Residuos Orgdnicos n? Trabajadores Organico/ N2
Cursos Brlie Organico/ H? : I g _L /
Trabajadores

Cursos

2013-2014 0,115200
0,3456 6710 2014-2015 13 0,026585
0,3456 6620 2015-2016 6 0,057600
RESIDUOS URBANOS
(Ratiot Residuos / N2 Horas Cursos)
2
=] o 2
0,000060 2 g 8 B Residuos
S 2 Papel
0,000050 s —
3 ~ -
g 2 3 B Residuos
0,000040 - — =3 3 S
o o = a - 3 Vidrio
= 1 ~ o ~ =
s =1 = 2
0,000030 | =4 3 iz & 5
o o Q
o ¥
= % Residuos
0,000020 Envases-
Plastico
0,000010
H Residuos
0,000000 Organicos
2013-2014 2014-2015 2015-2016
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Generacion de residuos PELIGROSOS/ ESPECIALES

En generacidn de estos residuos se han considerado
Consumos de recursos a partir de los registros de recogida de los siguientes residuos.

Indicadores:

- Relacién cantidad generada del residuos/ n? Horas cursos impartidos / Afio por cada sede.
- Relacién cantidad generada del residuos / N2 de trabajadores / Afio por cada sede.

Residuos Peligrosos:

Sede Ingenio

No se ha generado ningun tipo de Residuos Peligrosos en el Centro de Ingenio en este ultimo periodo.

Sede Tamaraceite

\FS

FORMACION

No se ha generado ningtin tipo de Residuos Peligrosos en el Centro de Tamaraceite en este (ltimo periodo.

Sede Santa Tenerife

Ratio t Chatarra Ratio t Chatarra
Chatarra Férrica Férrica/ He n? Trabajadores Férrica / N2
Cursos Trabajadores

Valor Horas
Toneladas Cursos

2013-2014
0,0000 2010 2014-2015
1,1200 2960 2015-2016

No se ha generado ningun tipo de Residuos Peligrosos en el Centro de Tenerife en este ultimo periodo.

Generacion de CONSUMOS

En el consumo de estos recursos se han considerado:
- Consumos de recursos a partir de los registros de consumo.

Indicadores:

- Relacién cantidad consumida del recurso // n2 Horas cursos impartidos / Afio por cada sede.
- Relacién cantidad consumida del recurso / N2 de trabajadores / Afio por cada sede

Consumos del Centro

Sede Ingenio

% Ratio t Consumo Ratio t Consumo
Horas Consumo Productos | g 3
Valor Toneladas A PP Limpieza / H® n? Trabajadores PP Limpieza/ N2
Cursas Limpieza :
Cursos Trabajadores

4006 2013-2014 0,000000
0,0029 2500 2014-2015 0,000001 7 0,000414
0,0011 2920 2015-2016 0,000000 10 0,000110

Horas A ¥ Ratio N2
Valor Toneladas Consumo de Tdner Ratio Tn n? Trabajadores y
Cursos Trabajadores

4006 2013-2014
0,0033 2500 2014-2015 7 0,000471
0,0006 2920 2015-2016 10 0,000060

i c} 2 JUL 20%
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Ratio t Consumo

Horas & Ratio t Consumo ;
Valor Toneladas Consumo Papel J n? Trabajadores Papel/ N2
Cursos Papel / H2 Cursos z
Trabajadores
0,0000 4006 2013-2014 0,000000 6 0,000000
0,6724 2500 2014-2015 0,000269 7 0,096051
2015-2016 0,000000
ati ] i '
Valae'ra Horas Corisirtio da Aglia Ratio m3/ H Ratio .me N
Cursos Cursos Trabajadores
2013-2014 10,333333
85,0000 2500 2014-2015 0,034000 7 12,142857
134,0000 2920 2015-2016 0,045890 10 13,400000

Valor
Megawatios

Horas
Cursos

Consumo Energia

Electrica

Ratio MWh/ H2
Cursos

n? Trabajadores

Ratio MWh/ N2

Trabajadores

8,2810 2013-2014 6 1,380167
20,9750 2500 2014-2015 T 2,996429
18,1148 2920 2015-2016 10 1,811484
Materias Primas Consumo de Aguay Luz
0,060000 )
®m Ratiom3/
He Cursos
0,040000
0,020000
® Ratio
0,000000 : ¢ MWh/ H2
B ,,f Cursos
2013-2014 B y

2014-2015

2015-2016
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Sede Tamaraceite

Ratio t Consumo Ratio t Consumo
Valor Horas Consumo Productos

PP Limpieza f H2 n® Trabajadores PP Limpieza/ N2

Toneladas Cursos Limpieza
P Cursos Trabajadores

2013-2014
0,0164 2010 2014-2015
0,0009 2960 2015-2016

0,032900
0,008200
1 0,000900

Valor Ho Ratio t Consumo HAOGE QIS0
0 oras ; SUMC i
Consumo de Toner : n® Trabajadores Téner/ N2
Toneladas Cursos Toner/ H2 Cursos i
Trabajadores

2013-2014 0,0000000
0,0000 2010 2014-2015 0,0000000 2 0,000000
2015-2016 0,0000004

Ratio t Consumo
Valor Horas oA : Ratio t Consumo
Consumo Papel Papel/ N2
Toneladas Cursos Papel / H2 Cursos
Trabajadores

2013-2014 0,064650
0,3362 2010 2014-2015 2 0,168090
0,0000 2960 2015-2016 1 0,000000

3 Horas i Ratio m3/ H2 ! Ratio m3/ Ne
Valor m3 Consumo de Agua : ng Trabajadores !
Cursos Trabajadores

Cursos
2013-2014 0,017241
80,0000 2010 2014-2015 0,039801
2015-2016 0,025676

40,000000

Valor Horas Consumo Energia  Ratio MWh/ H?2 : Ratio MWh/ N2
; i X n2 Trabajadores !
Megawatios  Cursos Electrica Cursos Trabajadores

4,3250 1740 2013-2014 0,002486 4,325000
7,3520 2010 2014-2015 0,003658 2 3,676000
9,3160 2960 2015-2016 0,003147 1 9,316000

Materias Primas Consumo de Aguay Luz

0,040000 ® Ratiom3/

H2 Cursos
0,030000
0,020000
0,010000

B Ratio
0000000 ol ons
2013-2014 347 Cursos

2014-2015
2015-2016

12 JUL 20%
Lloyd's Regist
LRtgA gister

% Lloyd’s Ragister Quality Assurance Espana, S.L.
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Ratio t Oxigeno/
ne Trabajadores Ratio N2
Trabajadores

Valor Horas Consumo de Ratio t Oxigeno/

Toneladas Cursos Oxigeno He Cursos

0,000000 0,000000
0,0142 2010 2014 0,000007 2 0,007100
0,0000 2960 2015 0,000000 1 0,000000

Valor Horas Ratio t Argon/ H2 Ratio tArgon/
oy Consumo de Argdn g n? Trabajadores Ratio N2
Cursos Cursos

Toneladas

Trabajadores

0,000000
2 0,026700
0,000000

0,0534 2010 2014
0,0000 2960 2015

. Ratio t Acetileno/
Valor Horas Consumo de Ratio t Acetileno/

Toneladas Cursos Acetileno He Cursos e TIstmigciorss Rat.m ¥
Trabajadores

0,000000

0,0070 2010 2014 0,000003 2 0,003500

0,0000 2960 2015 0,000000 1 0,000000

Ratio t CO2/ He Ratio t CO2/ Ratio

Valor Horas
Consumo de CO2 n2 Trabajadores
L : N¢ Trabajadores

Toneladas Cursos Cursos

0,0000 1740 0,000000
0,0600 2010 2014 0,000030 2 0,030000
0,0400 2960 2015 0,000014 1 0,040000

Estos consumos de gases son del taller externo de cursos de Soldadura.

Sede Santa Tenerife

Ratio t Consumo Ratio t Consumo
Horas Consumo Productos

Valor Toneladas T PP Limpieza f H? n® Trabajadores PP Limpieza/ N2
Cursos Limpieza :
Cursos Trabajadores

0,0009 6100 2013-2014 0,0000001
0,0017 6710 2014-2015 0,0000003 13 0,000131
0,0013 6620 2015-2016 0,0000002 6 0,000217

Herhe Ratio tC REsh Ratio t Consumo
C : atio t Cons
Valor Toneladas Consumo de Toner n? Trabajadores Toner/ N2
Cursos Toner/ He Cursos !
Trabajadores

0,0021 6100 2013-2014 0,0000003
0,0069 6710 2014-2015 0,0000010 13 0,000531
0,0027 6620 2015-2016 0,0000004 6 0,000450

OAFS

FORMACION

| 12JUL 20%
Lloyd's Regist
LR(%A egister

L Lloyd’s Register Quality Assurance Espania, S.L.
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Ratio t Consumo

Valor Toneladas Cons Papel n® Trabajad Papel/ N2
7 e onsumo Pape Papel / He Cursos rabajadores apelf

Horas Ratio t Consumo

Trabajadores

2013-2014 0,000000 0,000000
1,0603 6710 2014-2015 0,000158 13 0,081558
0,0647 6620 2015-2016 0,000010 6 0,010775

s Horas Ratio m3/ He Ratio m3/ N¢
Valor m3 Consumo de Agua / n® Trabajadores : /
Cursos Cursos Trabajadores

2013-2014 0,010410 21,166667
132,0000 6710 2014-2015 0,019672 13 10,153846
149,5000 6620 2015-2016 0,022583 6 24,916667

Valor Horas Consumo Energia  Ratio MWh/ H2 4 Ratio MWh/ N2
3 5 : : n® Trabajadores
Megawatios Cursos Electrica Cursos Trabajadores

2013-2014 0,001996 4,058667
22,3930 6710 2014-2015 0,003337 13 1,722538
27,4290 6620 2015-2016 0,004143 6 4,571500

Materias Primas Consumo de Agua y Luz

M Ratiom3/
0,025000 HE Cursos
0,020000
0,015000
0,010000 =
0,005000 / MWh/ H2
0,000000 F=iill 7 Cursos

2013-2014 e //
2014-2015 —
2015-2016

L Lloyd's Register Quality Assurance Espaiia, S.L.

RESUMEN DEL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION MEDIOAMBIENTAL

Revision de la legislacion

Anualmente se realiza una evaluacion del cumplimiento de los requisitos legales ambientales, los resultados de dicha evaluacién
se incluye en la revisidn por la direccidn correspondiente en el que se ha hecho la evaluacidn. Para mantener el SGA actualizado
respecto a la nueva legislacion y normativas que vayan aprobandose, se ha contratado un servicio externo para mantener
actualizada la legislacion aplicable y se realizan comprobaciones periddicas de su cumplimiento.

Sin menoscabo que su sistema de gestion ambiental, a través del procedimiento PA-02.01 Identificacién de aspectos legales.
Requisitos de evaluacién, fija e instruye el método de identificacién, localizacion de requisitos legales y aplicacion de los
mismos, a fin de mantener como minimo anualmente, la legislacién aplicable de forma actualizada.

Se evidencia en ultima evaluacion del cumplimiento de los requisitos legales identificados con un resultado del 100%.

A titulo expositivo se detallan los principales requisitos legales identificados:
- SCE (Servicio Canario de Empleo)

- Ley 1/1999, de 29 de enero de Residuos de Canarias, la cual en su Disposicién Transitoria Segunda indica: “Las entidades locales tendran un plazo de un afio
para adecuar sus ordenanzas y reglamentos del servicio de recogida y tratamiento de residuos a los contenidos de la presente Ley”
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RESIDUOS URBANOS Y ASIMILABLES A URBANOS
-Ordenanza Municipal de limpieza publica del término municipal de EXCMO. Ayuntamiento de las Palmas de Gran Canaria. (26 octubre 2005)

-Ordenanza Municipal reguladora de la limpieza de los espacios publicos y gestion de residuos sélidos urbanos. EXCMO. Ayuntamiento de Ingenio.

-Ordenanza Municipal reguladora de la limpieza de los espacios publicos y gestion de residuos sélidos urbanos. EXCMO. Ayuntamiento de Santa Cruz de
Tenerife.

-Ley Autondmica 1/1999, de 29/01/1999, De RESIDUOS de Canarias. (BOCAN n216, de 05/02/1999)
-Ley 22/2011, de 28/07/2010, De RESIDUOS Y SUELOS CONTAMINADOS. (BOE n2181, de 29/07/2011)

-Orden /2003, de 30/12/2003, Se regulan los documentos a emplear por los gestores autorizados para las actividades de recogida y transporte de PEQUENAS
CANTIDADES DE RESIDUOS PELIGROSOS en Canarias.

-Real Decreto 208/2005 de 25/05/2005, sobre aparatos eléctricos y electrénicos y la gestion de sus residuos (BOE n? 49 de 26/02/2005)

-Real Decreto 238/2013 de 5 de abril, por el que se modifican determinados articulos e instrucciones técnicas del Reglamento de instalaciones Térmicas en los
Edificios, aprobado por el Real Decreto 1027/2007 de 20 de julio.

-Orden 2007 de 25/05/2007, Sobre instaladores, recargadores, instalacion y mantenimiento de los extintores de incendios. (BOCAN n2119 de 15/06/2007)
-Real Decreto 1942/1993, de 05/11/1993, Se aprueba el Reglamento de Instalaciones de Proteccién contra INCENDIOS. (BOE n2298, de 14/12/1993)

- Real Decreto 710/2015, de 24 de julio, por el que se modifica el Real Decreto 106/2008, de 1 de febrero, sobre pilas y acumuladores y la gestion ambiental
de sus residuos.

-Ordenanza de Proteccion del Medio Ambiente contra la Emision de Ruidos y Vibraciones del EXCMO. Ayuntamiento de LPGC. (BOP de 18/08/ 2002 N2 96)
- Ordenanza Municipal de proteccion del Medioambiente contra la Emisidn de Ruidos y Vibraciones (BOP de 17 de marzo de 1995 de Santa Cruz de Tenerife)
-Ley 7/2011 de Actividades Clasificadas y espectdculos publicos.

-Decreto 225/1994 de 11 de noviembre por el que se regulan las hojas de reclamaciones de los consumidores y usuarios de la Comunidad Auténoma de
Canarias.

-Real Decreto 1027/2007, de 20/07/2007, Se aprueba el Reglamento de Instalaciones Térmicas en los Edificios (RITE). (BOE n2207, de 29/08/2007)
- Real Decreto 110/2015, de 20 de febrero, sobre residuos de aparatos eléctricos y electrénicos.

-RD 2177/2004, de 12 de noviembre, por el que se modifica EL Real Decreto 1215/1997, de 18 de Julio, por el que se establecen las disposiciones minimas de
seguridad y salud para la utilizacion por los trabajadores de los equipos de trabajo, en materia de trabajos temporales en altura BOE n? 274 13/11/2004

-Ley organica 15/1999 de Proteccion de datos de de caracter personal

-Real decreto 1720/2007 de 21 de diciembre por la que se aprueba el Reglamento de Ley de proteccion de datos.
- El Decreto 86/2013, de 1 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento de actividades clasificadas y espectaculos publicos deroga el Decreto 53/2012, de 7
de junio, integrando su contenido. Y modifica el Decreto 52/2012, de 7 de junio. Est e 7/2011, de 5 de abril, de actividades
clasificadas y espectaculos publicos y otras medidas administrativas complementarigs. _

hl%d's Register

Licencia de Apertura

i

AFS Formacion Ayuntamiento de Las Palmas Fecha 14 Enero 2009
Tamaraceite EXP: COM/368/2007

AFSCForrr?nalclon Ayuntamiento de Ingenio 05 Enero 2011
ke EXP: 000038/2010-C_INOCUAS

AES Foriiacich Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife Fecha 26 Febrero 2013

Santa Cruz EXP: 201103288

34



\FS
FORMACION

" ;2 JUL 2016
0 L) R s
T (%AS egister

Pequeio productor de residuos peligrosos | o pegister quaiiy PR

La entidad, ha enviado de forma consultiva a la Viceconsejeria de Medioambiente por cada una de las tres sedes, la procedencia
o no de su inscripcién como pequefio productor de residuos peligrosos.

Fecha Solicitud Viceconsejeria de Medi m S

AFS Formacion
Tamaraceite 28 Junio 2016

AFS Formacion
Carrizal 28 Junio 2016

AFS Formacion
Santa Cruz 28 Junio 2016

Quejas y Reclamaciones Ambientales

Resefiar que no se ha recibido ninguna queja y/o reclamacién motivas por aspectos o temas relacionados con el medio ambiente
y/o su gestion ambiental, en los afos que lleva implantado el Sistema de Gestién Ambiental en AFS FORMACION,

Participacion de los Agentes

El Sistema de Gestion Ambiental estd basado en la participacion de los profesionales que trabajan en AFS FORMACION.

Uno de los pilares fundamentales es la formacidn y sensibilizacion para el personal y alumnos, inclusive visitantes de los centros.
Se han desarrollado todas y cada una de las acciones formativas que se estén realizando en los distintos sectores, todas aplican
los principios y acciones del manual de buenas practicas ambientales del sector al que pertenece la accién formativa a impartir.

Existen unas hojas de sugerencias de mejora, reclamaciones y/o felicitaciones convenientemente visibles en cada centro, donde
el personal y/o alumnos pueden hacer llegar todas sus felicitaciones, dudas o sugerencias relacionadas con la tematica
ambiental, depositdndoles en el buzdn de sugerencias ambientales.

Se han realizado numerosas prdcticas ambientales en todas las especialidades y dreas de las acciones formativas impartidas,
para conocer el grado de conocimientos adquiridos a lo largo de la accién formativa en temas ambientales.

Las acciones de sensibilizacion constan de campanas, carteles y charlas de sensibilizacién, comunicaciones ambientales a
proveedores, personal y alumnos, manuales de buenas practicas ambientales, etc.

Otras actuaciones-acciones ambientales

¢ Reduccion de consumos de papel. Evitando en la medida de lo posible el uso de papel impreso en procedimientos internos
de la empresa y en la actividad docente cotidiana:

o Documentacion inicial y de bienvenida para los nuevos trabajadores enviada en formato PDF por correo electrénico (se
pueden adjuntar los mails que se envian a los nuevos trabajadores).

o En las acciones formativas intentamos que la documentacién a imprimir sea la imprescindible.
« Mayor control de los consumos de electricidad:

o Porincidencias del afio pasado, en el curso actual el docente es el directo responsable en el apagado de luces, equipos
informaéticos, etc.

¢ Disminucion de cantidades de uso en productos de limpieza asi como el uso de productos suministrados por alguna empresa
que use procedimientos de calidad certificados:
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Lloyd's Register Cantscti e oo ey om o e Qualiy Assurance
LRQA o Princesa n® 29, 1°, 28008 Madrid- Espafia
CENTRO DE FORMACION AFS, S.L. LRQA/CS
Avenida Carlos V, n° 110
35240 - Carrizal-Ingenio
GRAN CANARIA
Atn. Mayte Pérez 12.07.16

“"CERTIFICADOS DE APROBACION"

Muy Sres. nuestros:

Después del favorable resultado de la Auditoria llevada a cabo en su empresa, con vistas
al cumplimiento de la Normativa EMAS de su Sistema de Gestion Medioambiental,
adjunto tengo el gusto de enviarles la Declaracion de Verificacion y Validacion emitida
por el Organismo LRQA, Ltd.

Si en cualquier caso entra en sus previsiones algun tipo de manifestacion interna o
publica con motivo de la obtencion y entrega de esta Declaracion, no duden ustedes en
ponerse en contacto con nosotros, si consideran que nuestra colaboracion en estos actos
pudiera resultarles beneficiosa.

Aprovechamos esta ocasion para enviarles nuestra cordial felicitacion por la consecucion
de esta Declaracion, de reconocimiento y prestigio internacional, que sin duda redundara
en un firme asentamiento de su Compania en aquellos mercados nacionales e
internacionales donde la calidad es considerada como factor preferente de negociacion.

Quedo a su disposicion para aclararles cuantas dudas se les puedan presentar sobre esta
Certificacion y su mantenimiento.

Atentamente,

P.O.

LRQA Espana, S.L.

Improving performance, reducing risk

Lloyd's Register Quality Assurance Espafa 5.L. es una empresa inscrita en el R. M. de Madrid, Tomo 30538, Libro 0, Folio 90, Seccién 8,
Hoja M 549659, Inscripcion 1. A member of the Lloyd's Register Group Limited.
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® Eliminacion de documentacion en papel controlada:

o Paravelar por la privacidad de nuestros alumnos y garantizar el reciclado del papel se ha contratado con una empresa
que vienen a destruir documentacion in situ.

e QOtras medidas:

o Se mantienen los manuales de buenas practicas ambientales del ministerio en todas las formaciones (aula en corcho y
suministrado a cada alumno de manera telematica) y se insta ya por escrito a los docentes en el procedimiento docente
adjuntando en la bienvenida del mismo/a, que se debe seguir en toda la formacion.

o Carteles de ahorro consumo y segregacion de diferentes tipos de residuos generados en los Centros por parte de
Alumnos, Personal y visitantes.

o Recogida de Tapas de plasticos como accion de sensibilizacién y accidn social.

Previsiones de cambios y conclusiones

No se estima ninglin cambio en ninguna de nuestras instalaciones durante el periodo de 01 Junio 2015 a 31 Mayo 2016, que
afecten de manera significativa al medioambiente, ni provoque variaciones a considerar respecto a la evaluacién ambiental
realizada.

Destacamos objetivos a seguir en marcha por parte de nuestra Organizacion:

» Mejora continua en la eficacia del Sistema de Gestion Ambiental basado en la norma 1SO 14001:2004 y Reglamento Europeo
EMAS Ill, como medio para garantizar la prevenciéon de los impactos ambientales y la mejora continua de nuestro
compartimiento ambiental.

¢ Cumplimiento de todos los requisitos legales aplicables. Mejora continua de la gestién de nuestros procesos basada en la
norma ISO 9001:2008 y el Modelo de Excelencia Europeo EFQM.

e Formacion del personal para la satisfaccion de las necesidades y funciones de los puestos segtn las Fichas Descriptivas de los
mismos al igual que la gestion de recursos asegurando la sensibilizacion con respecto a la gestién ambiental de nuestra
organizacion Promover concienciacion y el respeto hacia el medio ambiente.

Biodiversidad

Las instalaciones de AFS FORMACION ocupan una superficie total de 1950m’ (114,70 m” es el ratio por 17 n2 trabajadores en el
periodo de 01 de Junio 2015 a 31 Mayo 2016). Y se encuentran ubicados en zonas consideradas de media contaminacién
acustica por lo que no se considera que estas actividades tengan impacto relevante en el entorno.

Datos de verificador

El verificador acreditado por ENAC que valida esta declaracién es LLOYD'S REGISTER QUALITY ASSURANCE ESPANA, S.L. con
codigo de acreditacion: ES-V-0015.

El periodo de validez de esta declaracidn es de un afio a partir de la fecha de validacién.

— _%—_,.ﬂ
' DECLARACION MEDIOAMETENTAL VALIDADA POR: i

" 's Register. 11010 ITY ASSURACE £SPARA,SL.
kg

CON N°DE N 5
M%‘gﬁh ) N° 122112009
Con fecha:
- 12 JUL 26
Oiga Rivas
l__ Directora Técnica - LROA EspafiaSL. |
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